
Page 1 of 3 
 

Privacy Policy v1_worldwide_ EN 

Politique de confidentialité 

Muhr und Bender KG (ci-après désignée « Nous ») prend très au sérieux la protection des 
données personnelles. Cette politique de confidentialité informe sur les données personnelles 
que nous recueillons auprès de vous lors de l’utilisation de la plateforme d’alerte Mubea et sur 
la manière dont nous utilisons ces données.  

Nous veillons au respect des réglementations applicables en matière de protection des 
données par des mesures techniques et organisationnelles appropriées. 

Organisme responsable et délégué à la protection des données 

Le responsable du traitement des données à caractère personnel est  

Muhr et Bender KG 

Mubea-Platz 1, 57439 Attendorn 

Vous trouverez les coordonnées dans les mentions légales. 

Le délégué à la protection des données de la société est joignable à l’adresse e-mail suivante 
: datenschutz@via-consult.de. 

La mise en œuvre technique de la plateforme d’alerte de Mubea est effectuée en notre nom 
par EQS Group AG ("EQS"). 

Données personnelles 

En principe, il est possible d’utiliser la plateforme d’alerte de Mubea sans fournir de données 
personnelles, dans la mesure où la loi l’autorise. Toutefois, vous pouvez fournir volontairement 
des données personnelles dans le cadre du signalement, en particulier des informations sur 
votre identité, votre nom et prénom, votre pays de résidence, votre numéro de téléphone ou 
votre adresse e-mail. 

En règle générale, nous ne demandons ni ne traitons aucune catégorie particulière de 
données à caractère personnel, par exemple des informations sur l’origine ethnique, les 
convictions religieuses et/ou idéologiques, l’appartenance syndicale ou l’orientation sexuelle. 
Toutefois, ces catégories spéciales de données à caractère personnel peuvent être 
volontairement divulguées par vous en utilisant les champs de texte libre dans le formulaire 
de signalement. 

Le rapport que vous soumettez peut également contenir des données personnelles de tiers 
auxquels vous faites référence dans votre rapport. En cas de soupçon justifié, les personnes 
concernées auront la possibilité de commenter le signalement. Cependant, votre 
confidentialité est également protégée dans ce cas, car les personnes concernées ne 
recevront aucune information sur votre identité - dans la mesure où cela est légalement 
possible - et votre signalement sera utilisé de manière à ce que votre anonymat ne soit pas 
compromis. 

 

 

mailto:datenschutz@via-consult.de


Page 2 of 3 
 

Privacy Policy v1_worldwide_ EN 

Finalité et base juridique du traitement 

La plateforme d’alerte de Mubea vous permet de nous contacter et de nous soumettre des 

rapports sur les violations de la loi et des directives internes. Nous traitons vos données à 

caractère personnel afin d’examiner le signalement transmis par la plateforme et d’enquêter 

sur les violations présumées. Ce faisant, nous pouvons avoir d’autres questions à vous poser. 

À cette fin, nous ne communiquons qu’à travers la plateforme d’alerte de Mubea. 

Le traitement de vos données personnelles a lieu sur la base du consentement donné lors du 

signalement par le biais de la plateforme d’alerte de Mubea (art. 6 al. 1 let. a de la directive 

95/46/CE sur la protection des données, RGPD). 

En outre, nous utilisons vos informations personnelles si cela est nécessaire à des fins 
légales. Il s’agit notamment des signalements d’infractions pénales, de concurrence et de droit 
du travail (art. 6, al. 1, let. c du RGPD). 

Enfin, vos données personnelles seront communiquées si nécessaire pour protéger nos 

intérêts légitimes ou les intérêts de tiers (art. 6, paragraphe 1, point f) du RGPD). Nous avons 

un intérêt légitime à utiliser vos données personnelles pour prévenir et détecter des violations 

au sein du groupe Mubea, ainsi que pour vérifier la légalité des processus internes et 

préserver notre intégrité. 

Si vous nous communiquez des catégories particulières de données à caractère personnel, 

nous les traitons sur la base de votre consentement (art. 9, al. 2, let. a du RGPD). 

Nous utilisons également vos données personnelles sous forme anonymisée à des fins 

statistiques. 

Nous n’avons pas l’intention d’utiliser vos données personnelles à d’autres fins que celles 
énumérées ci-dessus. Dans le cas contraire, nous obtiendrons votre consentement préalable. 

Mise en œuvre technique et sécurisation de vos données 

La plateforme d’alerte de Mubea comprend une option d’échange anonyme via une connexion 

cryptée. Votre adresse IP et votre emplacement actuel ne seront à aucun moment stockés 

lorsque vous utiliserez le système. Après avoir soumis un signalement, vous recevrez vos 

identifiants de connexion à la messagerie sécurisée de la plateforme d’alerte.de Mubea afin 

que vous puissiez continuer à communiquer avec nous de manière sécurisée. 

Nous mettons en œuvre les mesures techniques appropriées pour assurer la protection et la 

confidentialité des données. Les données que vous fournissez seront stockées dans une base 

de données EQS spécialement sécurisée. Toutes les données stockées dans la base de 

données sont cryptées par EQS conformément à l’état actuel de la technique. 

Transfert de données à caractère personnel 

Nous opérons à l’international et avons des sites dans divers pays à l’intérieur et à l’extérieur 

de l’Union européenne. Seuls les employés spécialement autorisés de Muhr und Bender KG 

sont autorisés à accéder aux données enregistrées. Dans la mesure où cela est nécessaire à 

la réalisation de l’objectif indiqué, les employés spécialement autorisés de nos filiales peuvent 

également avoir le droit d’accéder aux données. C’est notamment le cas si l’enquête de votre 

signalement est menée dans le pays concerné. Tous les employés autorisés à consulter les 

données sont expressément tenus de respecter la confidentialité. 
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Afin d’atteindre l’objectif déclaré, il peut également être nécessaire pour nous de transférer 

vos données personnelles à des organismes externes tels que des cabinets d’avocats, des 

autorités pénales ou de la concurrence, à l’intérieur ou à l’extérieur de l’Union européenne. 

Si vos données personnelles sont amenées à être transféré au sein du groupe ou à l’extérieur, 
un niveau uniforme de protection des données est garanti par le biais de réglementations 
internes en matière de protection des données et/ou d’accords contractuels correspondants. 
Dans tous les cas, la responsabilité du traitement des données nous incombe. 

Enfin, nous transférons vos données personnelles à EQS dans la mesure décrite ci-dessus à 
des fins de mise en œuvre technique. À cette fin, nous avons conclu un accord de traitement 
des données avec EQS afin de garantir la protection des données. 

Durée de conservation 

Nous ne conservons les données à caractère personnel que pendant la durée nécessaire au 
traitement de votre signalement ou aussi longtemps que nous avons un intérêt légitime à 
conserver vos données personnelles. Les données peuvent être conservées plus longtemps 
si cela a été prévu par la législation européenne ou nationale pour remplir des obligations 
légales, telles que les obligations de conservation. Par la suite, toutes les données 
personnelles seront supprimées ou anonymisées. 

Vos droits 

Si vous avez fourni des données personnelles, vous disposez d’un droit d’information, de 

rectification et de suppression de celles-ci. Vous pouvez également restreindre le traitement 

ou demander son transfert à un autre contrôleur. 

En outre, vous avez le droit de vous opposer à tout moment au traitement de vos données 

personnelles en fonction de votre situation particulière. 

Vous avez le droit de retirer votre déclaration de consentement à tout moment. Le retrait du 

consentement n’affecte pas la légalité du traitement basé sur le consentement préalable au 

retrait. 

Vous pouvez faire valoir ces droits en envoyant une notification informelle au responsable du 

traitement ou au délégué à la protection des données nommé ci-dessus. Si vous avez fait 

valoir à notre encontre le droit de rectification, d’effacement ou de limitation du traitement, 

nous sommes tenus d’informer tous les destinataires auxquels nous avons communiqué les 

données personnelles vous concernant de cette rectification, de cet effacement des données 

ou de cette limitation du traitement, sauf si cela est impossible ou implique un effort 

disproportionné. Vous serez informé sur ces destinataires sur demande. 

Enfin, sans préjudice de tout autre recours administratif ou juridictionnel, vous avez le droit 

d’introduire une réclamation auprès d’une autorité de contrôle, notamment dans l’État membre 

de votre résidence habituelle, de votre lieu de travail ou du lieu de l’infraction présumée si 

vous estimez que le traitement des données à caractère personnel vous concernant enfreint 

le RGPD. 

 


